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บทคดัย่อ 

 
 การศึกษาการเมืองเรื	องการจดัระบบขนสงมวลชนเชียงใหม ่ ่ มีวตัถุประสงค์ 3 ขอ้ ดว้ยกน ั
คือ 1. เพื	อศึกษารูปแบบ และผลของการจดัระบบขนสงมวลชนเชียงใหม่ ่   2. เพื	อศึกษาปัญหาการเมือง
ในการจดัระบบขนสงมวลช่ นเชียงใหม่  และ 3. เพื	อสรุปบทเรียนในเรื	องการจดัระบบขนสงมวลชน่
เชียงใหม่   การศึกษาเรื	 องนีเป็นการศึกษา8 เชิงคุณภาพ โดยอาศยัการศึกษาเอกสารและงานวิจยัตาง ๆ ่
รวมทงัสัมภาษณ์ผูมี้สวนเกยวขอ้งกบการจดัระบบขนสงมวลชนเชียงใหม8 ่ ี	 ั ่  ่
 ผลของการศึกษาที	ได ้มีดงันี 8  
  1.เมืองเชียงใหมมีการบริการขนสงดว้ยรถสองแถว ่ ่  หรือที	รู้จกักนในนาม รถสี	ลอ้แดง ของั
สหกรณ์นครลานนาเดินรถ จาํกด เป็นบริการหลกั และมีการบริการขนสงดว้ยรถโดยสารประจาํทั ่ าง
เริมตงัแต ปี พ	 8 ่ .ศ. 2522  แต่ไมตอเนื	อง ่ ่ ปัจจุบนัรถสี	ล้อแดงประสบปัญหาหลายประการ อาทิเชน  ่        
1) ปัญหาการใหบ้ริการทบัเส้นทาง 2) ปัญหาที	จอดรถในเขตเทศบาลฯ 3) ปัญหาคาคิว ่ 4) ปัญหาจาํนวน
รถ 5) ปัญหาคาโดยสาร ่ 6) ปัญหาพฤติกรรมการให้บริการของผูป้ระกอบการ และ 7) ปัญหาคาใชจ้าย่ ่
นอกระบบ สงผลให้ประสิทธิภาพของรถสี	ลอ้แดงในฐานะผูใ้ห้บริการหลกัตกตํ	าลง  แม่ จ้ะประสบ
ปัญหาดงักลาวแตรถสี	ล้อแดงกยงัเป็นตวัแปรสําคญัตอการพฒันาระบบขนสงรูปแบบ อื	น ๆ เพราะ่ ่ ็ ่ ่                
1) ความสามารถในการรวมตวักนของกลุมสมาชิกผูป้ระกอบการทาํให้สหกรณ์ฯ มีลกัษณะเป็นกลุมั ่ ่
ผลประโยชน์ที	มีความแข็งแกรง ในการตอรองผลประโยชน์กบภาคสวนตา่ ่ ั ่ ่ ง ๆ ในสังคม สงผลให้่
กจการมีความตอเนื	อง ปราศจากคูแขง จึงมีลกัษณะผกูขาด  และมีเสถียรภาพมากิ ่ ่ ่  
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2) หนวยงานภาครัฐที	มีหน้าที	กากบดูแล ขาดความรับผิดชอบอยางจริงจงัตอการบริหารจดัการ่ ํ ั ่ ่
ระบบขนสง  ระบบราชการบริหารขาดความตอเนื	อง เจ้าหน้าที	 รัฐละเลยการปฏิบัติหน้่ ่ าที	           
บางหนวยงานมีการเรียกรับผลประโยชน์จากรถสี	ลอ้แดง่  และแกไขปัญหาที	เกดขึนกบรถสี	ลอ้แดง้ ิ ั8
ดว้ยวธีิการแบบผอนปรน และประนีประนอม่  ทาํให้สภาพปัญหาเกดความยืดเยือ  และมีสวนสร้างิ ่8
อาํนาจการตอรองใหแ้กรถสี	ลอ้แดงดว้ย่ ่  
 2.ปัญหาในการจัดระบบขนสงมวลชนเชีย่ งใหมแบง ออกเป็น ่ ่ 2 ชวง ด้วยกน คือ           ่ ั
1) ชวงกอนปี พ่ ่ .ศ.2544 เมืองเชียงใหมขยายตวัอยางรวดเร็ว แตขาดระบบขนสงที	มีประสิทธิภาพใน่ ่ ่ ่
การรองรับการเดินทาง รถสี	ลอ้แดงที	ให้บริการอยูเดิมกมีประสิทธิภาพตํ	าลงเรื	อย ๆ่ ็  ภาคประชาชน 
ในฐานะผูใ้ชบ้ริการ กขาดพลั็ งในการเรียกร้องใหร้าชการดาํเนินการใด ๆ กลบัหาทางออกให้ตนเอง
โดยการหันไปใช้ยานพาหนะสวนตวั สวนที	เรียกร้องให้ปฏิรูประบบขนสงสาธารณะกเป็นเพียง่ ่ ่ ็
สวนน้อย และขาดพลงัในการรณรงค์่   เกดเป็นปัญหาการจราจรติดขดั และปัญหามลภาวะทางิ
อากาศ  ราชการระดับจงัหวดัที	มีหน้าที	กาํกบดูแล อาทิเชน ผูว้าฯ สํานักงานขนสง ตาํรวจ และั ่ ่ ่
เทศบาลฯ  ขาดนโยบายและยุทธศาสตร์ที	จะแกไขปัญหาอยางจริงจงั เพราะเป็นระบบการบริหาร้ ่
แบบแยกสวน ขาดเอกภาพ และขาดความตอเนื	อง   ่ ่ 2) ชวงปี พ่ .ศ.2544 ถึง พ.ศ.2549 รัฐบาลกลาง
กบผูบ้ริหารเทศบาลฯ เป็นกลุมการเมืองเดียวั ่ กนจึงตอ้งการเขา้มาปรับปรุงระบบขนสงสาธารณะ ั ่
คือ โครงการพฒันาระบบขนสงสาธารณะดว้ยรถโดยสารประจาํทาง ่ (รถเมล์เทศบาลฯ) แตปรากฏ่
วา เกดการประทว้งจากรถสี	ลอ้แดงในปี พ่ ิ .ศ.2546  ในที	สุดฝ่ายการเมืองกเลือกที	จะไมแกไขปัญหา็ ่ ้
ระบบขนสงสาธารณะในเมืองเชียงใหม โดยเลือกเพี่ ่ ยงจดัใหมี้รถโดยสารประจาํทางขึนบางสาย 8  
  ดงันนัโครงการพฒันาระบบขนสงสาธารณะดว้ยรถโดยสารประจาํทางซึ	 งเป็นนโยบาย8 ่
ของฝ่ายการเมือง โดยมีเทศบาลนครเชียงใหมเป็นผูรั้บผิดชอบ จึงกลายเป็นความพยายามที	ลม้เหลว่
อีกครังหนึ	 ง อนัเกดจาก  8 ิ 1) ฝ่ายการเมืองไมเอาจริงเอาจงัต่ ่อโครงการฯ ที	นําเข้ามาไมสามารถ่
ประสานความรวมมือกบกลุมผลประโยชน์ คือ สหกรณ์นครลานนาเดินรถ จํากด ได้ลงตัว             ่ ั ่ ั
2) การประทว้งอยางแข็งขนัของรถสี	ลอ้แดง โดยที	รัฐบาลเสียงขา้งมากของ พ่ .ต.ท.ทกัษิณ ชินวตัร 
ไมสามารถจดัการได ้สะทอ้นใหเ้ห็นผลประโยชน์มหาศาลที	่ อยใูนกลุมรถสี	ลอ้แดง สาํนกังานขนสง่ ่ ่
จงัหวดั ตาํรวจ และกลุมผลประโยชน์่ อื	น ๆ  และ 3) ขาดพลงัสนบัสนุนและการเรียกร้องให้แกไข้
ปัญหาอยางจริงจงัจากภาคประชาชน ่  
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3. บทเรียนที	ผานมาของการจดัระบบขนสงมวลชนเชียงใหมนนั พบวา ความลม้เหลวใน่ ่ ่ ่8
การจดัระบบขนสงมวลชนเชีย่ งใหม่ที	ผานมา ่ มาจากปัจจยัพืนฐาน คือ 8 1) การขาดยุทธศาสตร์ที	
ชดัเจนอนัเนื	องมาจากระบบราชการที	มีการรวมศูนยอ์าํนาจแบบแตกกระจายนาํไปสูการขาด่ เจา้ภาพ
หรือผูน้าํในการบริหารจดัการระบบขนสงมวลชนเชียงใหม และการมีระบบราชการที	ขาดความ่ ่
ตอเนื	อง มีการโยกยา้ยขา้ราชการบอย่ ่ เกนไป  ิ 2) เกดิ การขดักนระหวาั ่ งผลประโยชน์สวนบุคคลและ่
สวนรวม่ ของทงั8 หนวยงาน่ ภาคภาครัฐและภาคเอกชนที	มีสวนสําคญัตอการจดัระบบขนสงมวลชน่ ่ ่
เชียงใหม ่  อาทิเชน สํานักงานขนสง ตาํรวจ เทศบาลฯ และสหกรณ์ฯ แตละฝ่ายล้วนคาํนึงถึง่ ่ ่
ผลประโยชน์ของกลุม แตไมมีใครคาํนึงถึงผลประโยชน์สวนรวมเป็นหลกั ่ ่ ่ ่ 3) ขาดพลงัเรียกร้องและ
แรงผลกัดนัจากประชาชนผูใ้ชบ้ริการอยางแขง็ขนั ที	จะทาํใหฝ่้ายการเมืองและภาคราชการเรงเขา้มา่ ่
แกไขปัญหา ้    
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ABSTRACT 

 
 The study of Politics of Chiang Mai Mass Transportation System has three 

objectives: first, to study the characteristics of Chiang Mai mass transportation system; 

second, to study the political problems of Chiang Mai mass transportation system; and 

third, to draw lessons of Chiang Mai mass transportation system. This study was 

conducted by qualitative method through interviewing insiders of Chiang Mai mass 

transportation system. 

 The results found are as follows. 

 1. Chiang Mai has a main transit service by the minibus called red minibuses   

(See Loh Daeng) from Nakornlanna Co., Ltd. and the bus system since 1979 and with 

discontinuity. Nowadays, red minibuses have many problems, for instance, 1) with 

overlapping of  routes; 2) parking in the municipality area; 3) the queue fee; 4) too many 

buses; 5) high fare; 6) service manners of drivers; and 7) fees for undisclosed figures. 

These problems have reduced efficiency of the red minibuses. Despite of these problems, 

the red minibuses factor continue to play an important role; due to 1) the strength, unity, 

and thus monopoly of the red minibuses group which gives it stability and bargaining 

power; and 2) state agencies lacked commitment and continuity to manage the 

transportation system. The authorities ignored their duties; some have called for money 

from red minibuses and have compromised on legal enforcement. These problems have 

protracted and thus strengthened the bargaining of red minibuses. 
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 2. The problems of Chiang Mai mass transportation system were divided into 2 

periods: 1) pre – 2001 period; the rapid growth of Chiang Mai city, without well 

efficient mass transit services. As the minibuses failed to perform their duties. 

Consumers had no power to pressure the bureaucracy to deal with this issue, but 

solved their problems by using private vehicles. Thus, the traffic jam and air pollution 

followed. Authorities such as the governor, transportation officer, police and 

municipality had no policies and strategies to mend these problems because of a 

fragmented centralism in a bureaucracy system. 2) 2001 – 2006 period; the central 

government and the Chiang Mai municipality were from the same political 

organization had an idea to develop a transit service, called “Project of Chiang Mai 

Mass Transit” (municipality bus), but encountered  protests from red minibuses in 

2003. At last, they decided to conduct the transit development project only on some 

bus routes. 

 Therefore, the project of Chiang Mai mass transit by the Chiang Mai 

municipality failed to service the whole city because 1) the government and 

municipality did not have a commitment to develop a mass transportation system; 

campaigned at the general election in 2001. They compromised by not solving the red 

minibuses problems; 2) strong protests form red minibuses and the compromise of the 

government reflected power and interests among red minibuses, the provincial 

transportation office, police and other interest groups; and 3) lack of strong campaign 

and demand from local people.  

 3. the failure of the mass transportation system in Chiang Mai is due to 1) lack 

of clear visions and strategies of leaders and a discontinuity of the bureaucracy as a 

result of the fragmented centralism; 2) the conflict of interests among government 

sectors and private sector in mass transportation management such as, the provincial 

transportation office, police, municipality, and red minibuses; and 3) weak campaign 

of local consumers to push the local government and the government to deliver an 

efficient service for public interests. 
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บทสรปสําหรับผ้บริหารุ ู  

 
 ระยะเวลาหนึ� งทศวรรษที�ผานมา  พืนที�เขตเทศบาลนครเชียงใหม ่ ่� 41 ตารางกโลเมตร       ิ
ซึ� งแออดัไปดว้ยประชากรกวา หนึ�งแสนหา้หมื�นคน่  (1.5 แสนคน)  กาลงัเผชิญกบภาวะวิกฤตสําคญัํ ั
คือ การขาดระบบขนสงมวลชนที�เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  เพื�อรองรับก่ ารเดินทางภายในเขต
เมือง และเขา้ - ออก เขตเมืองของผูค้นจาํนวนมากในแตละวนั  กลาวคือ เชียงใหมขาดระบบรถ่ ่ ่
ประจาํทางที�จะสามารถขนสงคนคราวละมาก ๆ  แตกลบัผกูขาดการเดินทางอยทีู�รถยนตข์นาดเล็ก       ่ ่ ่
หรือรถสองแถว (โดยเฉพาะรถสี�ลอ้แดง) เมื�อไมมีทางเลือกในการเดินทางที�่ เหมาะสม จึงสงผลให้่
การใช้พาหนะสวนตวัเขา้มามีบทบาทสําคญั โดยมีอตัราการใช้สูงขึนอยางตอเนื�อง ชวง  ปี พ่ ่ ่ ่� .ศ. 
2544 ถึง ปี พ.ศ. 2548 รถยนตน์งัสวนบุคคล � ่ (รถเกง๋ ) รถยนต์บรรทุกสวนบุคคล ่ (รถกระบะ) และ
รถจกัรยานยนต ์เป็นกลุมยานพาหนะที�มีอตัราการจดทะเบียนเพิมขึ่ � �นสูงที�สุด ซึ� งคิดเป็น ร้อยละ 99 
ของรถจดทะเบียนตามพระราชบญัญติัรถยนต์ซึ� งเป็นปัจจยัสําคญัที�กอให้เกดปัญหาจราจรติดขดั ่ ิ
และมลภาวะทางอากาศในปัจจุบนั  
 ระบบขนสงมวลชนของจงัหวดัเชียงใหมเริมตน้ประมาณ ่ ่ � 30 กวาปีที�ผานมา ตงัแตชวงที�่ ่ ่ ่�
พระราชบญัญติัการขนสงทางบก่  พุทธศกัราช 2497 ใชบ้งัคบัอย ูมีรูปแบบการให้บริการที�สําคญั ๆ ่
อยู ่ 2 ลกัษณะ คือ การขนสงโดยรถโดยสารประจาํทาง และการขนสงโดยรถยนต์ขนาดเล็ก หรือ  ่ ่
รถสองแถว ซึ� งเป็นการให้บริการในรูปแบบบริษทัเอกชน ระหวางอาํเภอเมืองกบอาํเภอรอบนอก ่ ั
และภายในพืนที�เขตเมือง  ซึ� งการ� ให้บริการรถโดยสารประจาํทางดาํเนินการอยูในชวงระยะเวลา่ ่
ประมาณ 10 ปี เทานนั คือ ชวง ปี พ่ ่� .ศ. 2528  ถึง ปี พ.ศ. 2538 บริษทัตาง ๆ กขอยกเลิกสัมปทานกบ่ ็ ั
สํานกังานขนสงจงัหวดัเชียงใหมไป จนกระทงั ปี พ่ ่ � .ศ. 2541 การบริการรถโดยสารประจาํทางก   ็
ยติุลง จึงทาํใหร้ะบบขนสง่ มวลชนเชียงใหม โดยเฉพาะในเขตเทศบาลนครเชียงใหม เหลือเพียงการ่ ่
ให้บริการของรถโดยสารขนาดเล็ก หรือ รถสองแถว (รถสี�ล้อแดง) ซึ� งจดัเป็นเพียงการขนสง่
สาธารณะ เพราะไมไดใ้ห้บริการเป็นเส้นทาง และให้บริการขนสงประชาชนครังละไมมาก ่ ่ ่�  ดงันนั�
การที�เมืองหลวงอนัดบัสองของประเทศไทย   และเป็นศูนยก์ลางความเจริญในทุกดา้นของภูมิภาค   
ขาดระบบขนสงมวลชนที�เหมาะสมจึงเป็นเรื�องที�นาคิดพิจารณาหาสาเหตุตาง ๆ  ่ ่ ่ จึงทาํให้ผูศึ้กษา
สนใจที�จะศึกษาหาคาํตอบ ในประเด็นที�เพิมเติมขึนจากการศึกษาวจิยัที� ผานมา โดยแยกความสนใจ� � ่
เป็น 2 ประการ ดงันี คื� อ 
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 ประการแรก ผูศึ้กษามีแนวความคิดที�วา การจดัให้มีระบบขนสงมวลชนซึ� งเป็นบริการ่ ่
สาธารณะ (Public Service)  นอกจากจะเป็นการแกปัญหาระหวางเมืองกบรถ หมายถึง อตัราสวน้ ่ ั ่
ระหวางพืนที�และปริมาณยานยนต์ที�ไมสัมพนัธ์กน ระบบขนสงมวลชนยงัมีความสัมพนัธ์กบ่ ่ ั ่ ั�
คุณภาพชีวิตของประชาชนโดยตรงอีกด้วย  กลาวคือ  เมืองตอ้งการระบบขนสงมวลชนที�ดีเพื�อ่ ่
รองรับประชากรที�ไมมียานพาหนะสวนตัวด้วยเหตุผลตาง ๆ เชน รายได้ อายุ สุขภาพ ฯลฯ           ่ ่ ่ ่
ถา้ปราศจากรถโดยสาร รถสองแถว รถสามล้อ ฯลฯ ที�จะให้บริการได้อยางตอเนื�องนีแล้ว กลุม่ ่ ่�
ประชากรเหลานีกจะสูญเสียโอกาสในการเขา้ถึงกจกรรม ่ ็ ิ� (Activities Accessibility) ดา้นตาง ๆ่  
 สาํหรับเมืองเชียงใหมนนัมีเหตุผลสาํคญัอีกประการหนึ�ง คือ ดา้นการอนุรักษพ์ลงังาน และ่ �
การอนุรักษสิ์งแวดลอ้ม ซึ� งมีความสัมพนัธ์โดยตรงกบสภาพทางภูมิศาสตร์ของเมือง ซึ� งมีลกัษณะ� ั
เป็นแองกระทะ และมีภูเขาลอ้มรอบ ทาํใหไ้มสามารถระบายอากาศไดดี้่ ่  นอกจากนีในชวงฤดูหนาว� ่
สภาพอากาศจะนิง และแห้งเป็นเวลานาน�  กอให้เกดการสะสมสารมลพิษที�ไมสามารถแพรกระจาย่ ิ ่ ่
ได ้ 
 ความสนใจดงักลาวขา้งตน้สงผล ตอความสนใจ ประการที�สอง เนื�องจากการจดัระบบ่ ่ ่
ขนสงมวลชนเชียง่ ใหมเทาที�ผานมา เกยวขอ้งกบตวัแสดง ่ ่ ่ ี� ั (Actors) สาํคญั 5 กลุม ดว้ยกน่ ั  คือ                
 1. หนวยงานราชการสวนภูมิภาค ประกอบดว้ย ผูว้าราชการจงัหวดัเชียงใหม สํานกังาน่ ่ ่ ่
ขนสงจงัหวดัเชียงใหม และตาํรวจภูธรจงัหวดัเชียงใหม  ่ ่ ่  
 2. องคก์รปกครองสวนทอ้งถิน คือ เทศ่ � บาลนครเชียงใหม  ่  
 ซึ� งตวัแสดงทงัสองกลุมเป็นหนวยงานที�มีหน้าที�เกยวขอ้งในการจดัให้มีบริการสาธารณะ� ่ ่ ี�
ดา้นการขนสงใหก้บประชาชน ่ ั  
  3. ผูป้ระกอบการขนสงตาง ๆ ในจงัหวดัเชียงใหม โดยเมื�อพิจารณาในกลุมผูป้ระกอบการ่ ่ ่ ่
ขนสง   สหกรณ์นครลานนา เดินรถ จาํกด มีบทบาทใน่ ั การเป็นกลุมผลประโยชน์ที�ชดัเจนที�สุด ่
เนื�องจากเป็นผู ้ถือสัมปทานเส้นทาง และให้บริการรถสองแถวเป็นหลักในเขตเทศบาลนคร
เชียงใหมและเป็นกลุมที�แสดงตนในการปกป้องผลประโยชน์ของกลุมอยางชัดเจน ในขณะที� ่ ่ ่ ่
ผูป้ระกอบการอื�นๆ มีบทบาทตอการจดัระบบขนสงมวลชนเชียงใหมอยใู่ ่ ่ ่ นระดบัตํ�า     
 4.  ประชาชนผูใ้ชบ้ริการ  ซึ� งมีบทบาทตอการจดัระบบขนสงมวลชนเชียงใหมอยใูนระดบั่ ่ ่ ่
ต ํ�า     
 และหากพิจารณาเฉพาะในหว้งเวลา ปี พ.ศ. 2544 ถึง ปี พ.ศ. 2549 เราจะพบตวัแสดงลาํดบั
ตอมาที�เขา้มามีบทบาทอยางสาํคญั นนัคือ ่ ่ �  
 5. รัฐบาลกลาง และกลุมนกัการเมือง่  ประกอบดว้ย กลุมการเมืองพรรคไทยรักไทย ชวงปี ่ ่
พ.ศ.2544  ถึง ปี พ.ศ. 2549  
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 ปัญหาในการจดัระบบขนสงมวลชนเชียงใหมนนั  เกยวขอ้งกบตวัแสดงหลกั ่ ่ ี� ั� 5 กลุมดงัที�่
กลาวมาในขา้งตน้  เมื�อพิจารณาชวงหลงั ปี พ่ ่ .ศ. 2544 เป็นตน้มา ตวัแสดงทงัห้า ดงักลาว แสดง� ่
ความสัมพนัธ์ในลกัษณะของการเจรจา ตอรอง และประนีประนอมผลประโยชน์ในเรื�องของการ่
จดัระบบขนสงมวลชนเชียงใหมมาโดยตลอ่ ่ ด ดงัจะเห็นภาพของสหกรณ์นครลานนาเดินรถ จาํกด ั
ในลกัษณะของการเป็นกลุมที�ได้รับการสนับสนุนจากหนวยงานรัฐ และกลุมนกัการเมืองทงัใน่ ่ ่ �
ระดบัทอ้งถิน และระดบัชาติ  แ� ละภาพของนกัการเมืองของพรรครัฐบาลขณะนนัเขา้มามีสวนรวม� ่ ่
อยางสาํคญัในการเจราจา ไกลเกลี�ยปัญหา เมื�อเกดประเด็นที�ไมอาจตกลงผลประโยชน์กนไดก้นได้่ ่ ิ ่ ั ั  
 กลาวไดว้า สหกรณ์นครลานนาเดินรถ จาํกด ถูกใชเ้ป็นกลไกในการสร้างเสถียรภาพและ่ ่ ั
รักษาผลประโยชน์สวนบุคคล และกลุมบุ่ ่ คคล ผูค้วบคุมอาํนาจรัฐ โดยเฉพาะอยางยิงในชวงปี    ่ ่�
พ.ศ. 2544 ถึง พ.ศ. 2549 ขณะที�สหกรณ์นครลานนา เดินรถ จาํกด กไดอ้าศยัเรื�องเดียวกนนีเป็นั ็ ั �
เครื�องมือในการตอรองผลประโยชน์ทางเศรษฐกจ กลาวคือ การแสดงตวัเขา้เป็นแนวรวมของพรรค่ ิ ่ ่
การเมือง (พรรคไทยรักไทย) ในลกัษณะการเป็นฐานเสียงทางการเมืองในการเลือกตงั เพื�อให้ผูมี้�
อาํนาจทางการเมืองใชอิ้ทธิพลทางการเมืองตอนโยบาย และการบริหารงานสาธารณะ ไปในทิศทาง่
ที�สอดคลอ้งกบความตอ้งการของกลุม  ั ่  
 ความสนใจของผูศึ้กษา ดงักลาว จึงนาํมาซึ� งคาํถามในการศึกษาวิจยัที�ตอ้งการคน้ควา้หา่
คาํตอบ  3 ขอ้ ดงันี คือ �  
  1. เหตุใดหนวยงานราชการสวนภูมิภาค และองค์กรปกครองสวนท้องถิน  ซึ� งเป็นฝ่าย่ ่ ่ �
กาหนดนโยบายบริหารจดัการเมือง  และมีสวนรับผดิชอบโดยตรงตอการจดับริการสาธารณะตาง ๆ  ํ ่ ่ ่
จึงไมสามารถจัดการให้เชียงใหมมีระบบขนสงมวลชนที�เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ ่ ่ ่ เพื�อ
ตอบสนองความต้องการของประชาชน และเทาทนัตอการเปลี�ยนแปลงของสภาวะสังคมและ่ ่
สิงแวดลอ้มโลกได ้�   
 2. กลุมผลประโยชน์ อนัหมายถึง สหกรณ์ลานนาเดินรถ จาํกด  ผูใ้ห้บริการรถสองแถว มี่ ั
การตอรองผลประประโยชน์กบหนวยงานรัฐ และ่ ั ่ /หรือ กลุมนกัการเมืองอยางไร เพื�อคงกจ่ ่ ิ การเดิน
รถสองแถวใหเ้ป็นบริการขนสงหลกัในเขตเทศบาลนครเชียงใหม         ่ ่  
 3. รัฐบาลกลาง และกลุมนกัการเมืองเขา้มามีบทบาทเพื�อประนีประนอมผลประโยชน์ใน่
การจดัระบบขนสงมวลชนเชียงใหม นีอยางไรบา้ง่ ่ ่�  
 ทงันีเพื�อตอบวา การจดัระบบข� � ่ นสงมวลชนเชียงใหมไดก้ลายเป็นพืนที�ทางการเมือง ซึ� งถูก่ ่ �
กลุมผลประโยชน์นาํมาใช้เป็นเครื�องมือตอรองทางการเมือง กบ หนวยงานราชการสวนภูมิภาค ่ ่ ั ่ ่
องค์กรปกครองสวนทอ้งถิน และกลุมการเมืองที�สนบัสนุนพรรครัฐบาล เพื�อรักษาผลประโยชน์่ ่�
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สวนบุคคล และกลุมบุคคล มากจนเกนไ่ ่ ิ ป อนัเป็นสาเหตุนาํมาสูความล้มเหลวในการจดับริการ่
สาธารณะดา้นการขนสง ที�มีประสิทธิภาพใหแ้กประชาชนเชียงใหม ่ ่่  
 
 การศึกษา การเมืองเรื�องการจดัระบบขนสงมวลชนเชียงใหม ่ ่ จึงมีวตัถุประสงคส์ําคญั 3 ขอ้ 
ดว้ยกน คือั  
 1. เพื�อศึกษารูปแบบ และผลของการจดัระบบขนสงมวลชนเชีย่ งใหม   ่  
 2. เพื�อศึกษาปัญหาการเมืองในการจดัระบบขนสงมวลชนเชียงใหม  ่ ่  
 3. เพื�อสรุปบทเรียนในเรื�องการจดัระบบขนสงมวลชนเชียงใหม่  ่  
 
  โดยการศึกษาเรื�องนีเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ�  (Qualitative Study) การคดัเลือกตวัอยางใช้่
การเลือกตวัอยางแบบอิงจุดมุงหมาย่ ่  (Purposive Sampling) ใชว้ิธีการเลือกกรณีตรงตามประเด็น
การศึกษาวิจยัมากกวาปกติ ่ (Intensity Sampling) คือ เลือกบุคคล หรือกลุมคน เฉพาะรายที�จะให้่
ขอ้มูลเกยวขอ้งกบประเด็นปัญหาของการศึกษานีไดม้ากที�สุด ขอบเขตการศึกษาจะอยใูนระหวางปี ี� ั ่ ่�
พ.ศ.2544 ถึง พ.ศ.2549 
  การเกบรวบรวมขอ้มูล ็ ใชก้ารเกบรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร ็ (Documentary Research) ซึ� ง
เป็นการคน้ควา้ขอ้มูลจากเอกสารที�มีอยูกอนแลว้ อาทิเชน แผนงาน นโยบาย แผนพฒันา รวมทงั่ ่่ �
เอกสารสิงพิมพ ์ทงัตาํรา บทความ วารสาร หนงัสือพิมพ์� �  วิทยานิพนธ์ รายงานการคน้ควา้อิสระ 
รายงานผลการศึกษาวจิยั และขอ้มูลจากสิงพิมพอิ์เล็กทรอนิกส์ ในชวงปี พ� ่ .ศ. 2544 ถึง ปี พ.ศ. 2549 
และกอน่ -หลงัระยะเวลาที�กาหนดเป็นขอบเขตเวลาในการศึกษาํ  รวมทงัการเกบรวบรวมขอ้มูลจาก� ็
ภาคสนาม (Field Research) อาศยัการเกบรวบรวมขอ้มูล จากการสัมภาษณ์ ็ (Interview) ผูมี้สวน่
เกี�ยวขอ้งกบการจดัระบบขนสงมวลชนเชียงใหม โดยใชว้ธีิการสัมภาษณ์แบบกงมีโครงสร้าง ั ่ ่ ึ� (Semi 
– Structured Interview) ใชชุ้ดคาํถามในการสัมภาษณ์ที�สร้างขึนมาจากการทบทวนวรรณกรรมและ�
งานวิจยัที�เกยวขอ้ง การสังเกตการ ี� (Observe) สถานการณ์การบริการขนสง รวมทงัการเขา้รว่ ่� มใน
การประชุม และสัมมนาเกยวกบเรื�องระบบขนสงมวลชนเชียงใหม ี� ั ่ ่  
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ผลของการศึกษาที�ได ้มีดงัตอไป่ นี �  
  1.เมืองเชียงใหมมีการบริการขนสงดว้ยรถสองแถว ่ ่  หรือที�รู้จกักนในนาม รถสี�ลอ้แดง ั
ของสหกรณ์นครลานนาเดินรถ จาํกด เป็นบริการหลกั ั  และมีการบริการขนสงด้วยร่ ถโดยสาร
ประจาํทางเริมตงัแต ปี พ� � ่ .ศ. 2522  และไมตอเนื�อง  ปัจจุบนัรถสี�ลอ้แดงประสบปัญหาหลายประการ ่ ่
อาทิเชน      ่  
  1) ปัญหาการใหบ้ริการทบัเส้นทาง  
  2) ปัญหาที�จอดรถในเขตเทศบาลฯ  
  3) ปัญหาคาคิว ่  
  4) ปัญหาจาํนวนรถ  
  5) ปัญหาคาโดยสาร   ่  
  6) ปัญหาพฤติกรรมการใหบ้ริการของผูป้ระกอบการ  
  7) ปัญหาคาใชจ้ายนอกระบบ ่ ่  
 
 สงผลให้ประสิทธิภาพของรถสี�ล้อแด่ งในฐานะผูใ้ห้บริการหลักตกตํ�าลง แมจ้ะประส
ปัญหาดงักลาวแตรถสี�ลอ้แดงกยงัเป็นตวัแปรสําคญัตอการพฒันาระบบขนสงรูปแบบ อื�น ๆ เพราะ ่ ่ ็ ่ ่
ประการแรก ความสามารถในการรวมตวักนัของกลุมสมาชิกผูป้ระกอบการทาํให้สหกรณ์ฯ มี่
ลกัษณะเป็นกลุมผลประโยชน์ที�มีความแขง็แกรง ในการตอรองผลประโยชน์กบภาคสวนตาง ๆ ใน่ ่ ่ ั ่ ่
สังคม สงผลให้กจการมีความตอเนื�อง ปราศจากคูแขง จึงมีลกัษณะผกูขาด  และมีเสถียรภาพมาก่ ิ ่ ่ ่    
และ ประการตอมา่  หนวยงานภาครัฐที�มีหนา้ที�่ กากบดูแล ขาดความรับผิดชอบอยางจริงจงัตอการํ ั ่ ่
บริหารจดัการระบบขนสง  ระบบราชการบริหารขาดความตอเนื�อง เจา้หน้าที�รัฐละเลยการปฏิบติั่ ่
หนา้ที� บางหนวยงานมีการเรียกรับผลประโยชน์จากรถสี�ลอ้แดง และแกไขปัญหาที�เกดขึนกบรถสี�่ ้ ิ ั�
ลอ้แดงดว้ยวิธีการแบบผอนปรน และประนีป่ ระนอม ทาํให้สภาพปัญหาเกดความยืดเยือ  และมีิ �
สวนสร้างอาํนาจการตอรองใหแ้กรถสี�ลอ้แดงดว้ย่ ่ ่  
 
 2.ปัญหาในการจดัระบบขนสงมวลชนเชียงใหมแบง ออกเป็น ่ ่ ่ 2 ชวง ดว้ยกน คือ           ่ ั  
  1) ชวงกอนปี พ่ ่ .ศ.2544 เมืองเชียงใหมขยายตวัอยางรวดเร็ว แตขาดระบบขนสงที�่ ่ ่ ่
มีประสิทธิภาพในการรองรับการเดินทาง รถสี�ลอ้แดงที�ใหบ้ริการอยเูดิมกมีประสิทธิภาพตํ�าลงเรื�อย ๆ่ ็
ภาคประชาชนในฐานะผูใ้ช้บริการ กขาดพลงัในการเรียกร้องให้ราชการดาํเนินการใด ๆ กลบัหา็
ทางออกให้ตนเองโดยการหันไปใช้ยานพาหนะสวนตวั สวนที�เรียกร้องให้ปฏิรูประบบขนสง่ ่ ่
สาธารณะกเ็ ป็นเพียงสวนน้อย และขาดพลงัในการรณรงค์  เกดเป็นปัญหาการจราจรติดขดั และ่ ิ
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ปัญหามลภาวะทางอากาศ  ราชการระดบัจงัหวดัที�มีหน้าที�กากบดูแล อาทิเชน ผูว้าฯ สํานักงานํ ั ่ ่
ขนสง ตาํรวจ และเทศบาลฯ  ขาดนโยบายและยุทธศาสตร์ที�จะแกไขปัญหาอยางจริงจงั เพราะเป็น่ ้ ่
ระบบการบริหารแบบแยกสวน ขาดเอกภาพ และขาดความตอเนื�อง   ่ ่  
   

2) ชวงปี พ่ .ศ.2544 ถึง พ.ศ.2549 รัฐบาลกลางกบผูบ้ริหารเทศบาลฯ เป็นกลุมั ่
การเมืองเดียวกนจึงตอ้งการเขา้มาปรับปรุงระบบขนสงสาธารณะ คือ โครงการพฒันาระบบขนสงั ่ ่
สาธารณะดว้ยรถโดยสารประจาํทาง (รถเมล์เทศบาลฯ) แตปรากฏวา เก่ ่ ิดการประทว้งจากรถสี�ลอ้
แดงในปี พ.ศ.2546  ในที�สุดฝ่ายการเมืองกเลือกที�จะไมแกไขปัญหาระบบขนสงสาธารณะในเมือง็ ่ ้ ่
เชียงใหม โดยเลือกเพียงจดัใหมี้รถโดยสารประจาํทางขึนบางสาย ่ �  
  ดงันนัโครงการพฒันาระบบขนสงสาธารณะดว้ยรถโดยสารประจาํทางซึ� งเป็นนโยบายของ� ่
ฝ่ายการเมือง โดยมีเทศบาลนครเชียงใหมเป็นผูรั้บผิดชอบ จึงกลายเป็นความพยายามที�ลม้เหลวอีก่
ครังหนึ�ง อนัเกดจาก  � ิ 1) ฝ่ายการเมืองไมเอาจริงเอาจงัตอโครงการฯ ที�นาํเขา้มาไมสามารถประสาน่ ่ ่
ความรวมมือกบกลุมผลประโยชน์ คือ สหกรณ์นครลานนาเดินรถ จาํกด ไดล้งตวั             ่ ั ่ ั 2) การ
ประทว้งอยางแข็งขนัของรถสี�ลอ้แดง โดยที�รัฐบาลเสียงขา้งมากของ พ่ .ต.ท.ทกัษิณ ชินวตัร ไม่
สามารถจดัการได ้สะทอ้นให้เห็นผลประโยชน์มหาศาลที�อยูในกลุมรถสี�ลอ้แดง สํานกังานขนสง่ ่ ่
จงัหวดั ตาํรวจ และกลุมผลประโยชน์อื�น ๆ  และ ่ 3) ขาดพลงัสนบัสนุนและการเรียกร้องให้แกไข้
ปัญหาอยางจริงจงัจากภาคประชาชน ่  
 
 3. บทเรียนที�ผานมาของการจดัระบบขนสงมวลชนเชียงใหมนนั พบวา ความลม้เหลวใน่ ่ ่ ่�
การจดัระบบขนสงมวลชนเชียงใหมที�ผานมา มาจากปัจจยัพืนฐาน คือ ่ ่ ่ �  
  1) การขาดยุทธศาสตร์ที�ชัดเจนอนัเนื�องมาจากระบบราชการที�มีการรวมศูนย์
อาํนาจแบบแตกกระจายนาํไปสูการขาดเจา้ภาพหรือผูน้าํในการบริหารจดัการระบบขนสงมวลชน่ ่
เชียงใหม และการมีระบบราชการที�ขาดความตอเนื�อง มีการโยกยา้ยขา้ราชการบอยเกนไป  ่ ่ ่ ิ  
  2) เกดการขดักนระหวางผลประโยชน์สวนบุคคลและสวนรวมของทงัหนวยงานิ ั ่ ่ ่ ่�
ภาคภาครัฐและภาคเอกชนที�มีสวนสําคัญตอการจัดระบบ่ ่ ขนสงมวลชนเชียงใหม  อาทิเชน ่ ่ ่
สาํนกังานขนสง ตาํรวจ เทศบาลฯ และสหกรณ์ฯ แตละฝ่ายลว้นคาํนึงถึงผลประโยชน์ของกลุม แต่ ่ ่ ่
ไมมีใครคาํนึงถึงผลประโยชน์สวนรวมเป็นหลกั ่ ่  
  3) ขาดพลงัเรียกร้องและแรงผลกัดนัจากประชาชนผูใ้ช้บริการอยางแข็งขนั ที�จะ่
ทาํใหฝ่้ายการเมืองและภาคราชการเรงเขา้มาแกไขปัญหา   ่ ้  
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